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第七次初階課程授課紀錄 

授課時間  民國  100  年  10  月  19日（星期三）  下午 1:15至 3:05 

授課地點  大仁樓 5樓階梯教室 

授課師資  江枝文  紀錄 洪郁淳 

上課學生  91 人 

請假學生  2 人 

授課大綱 
(至少 60  字，並以

條列方式敘述) 

船廠管理與人才 
1. 蛻變 
－1973.3 成立 
－2007.3 更名 
－2008.12 民營化 

2. 公司業務 
－新船建造 
－造艦業務 
－修船艦業務 
－製機業務 
－榮譽：傑出創新企業獎 
－研發創新 
－管理系統認證 
－多角化經營 

3. 人才管理 
－員工薪資、福利、升遷、考核、退撫… 
－招考 
－獎學金 
－研發替代役 
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一、 演講海報 
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二、 師資簡介 

中文姓名 江枝文 公司電話 07-8010111#2831

E-mail 081414 @csbcnet.com.tw 

主要學歷 

畢業學校 國別 主修學門系所 學位 起迄年月 

海洋大學 台灣 造船工程學系 學士 63/9~67/6 

     

     

     

現職及與專長相關之經歷（由最近工作經驗依序往前追溯） 

公司名稱 部門 職稱 起迄年月 

台灣國際造船 管理處 副理 99/3~ 

台灣國際造船 人資處  69/10~99/3 

    

    

    

    

本計畫中負責項目 

初階實務演講課程： 

主題：船廠管理與人才 

日期：100 年 10 月 19 日 

時間：下午 1：15 至 3：05 

地點：大仁樓 5 樓階梯教室 
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三、 演講簡報 
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四、 授課照片 
 

100 年 10 月 19 日：船廠管理與人才 

介紹演講者－江枝文副理  介紹台船概況 

說明台船蛻變的歷程  介紹台船之定位 

講解我國造船業現象  說明台船需要各工種人數 

說明台船人才招考方式  說明台船人才招考方式 
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五、 演講內容 

 

本週邀請到台灣國際造船公司管理處副理江枝文先生來為我們介

紹船廠管理與人才。 

今天我代表台船公司來介紹台船，有興趣的同學可以盡情發問。台

船公司在之前為中國造船公司，我在管理處擔任副理職位，負責人力資

源、訓練及總務等工作，在這之前我在企劃部門七年，負責規畫整個公

司的生產、工程的安排，在這之前有 22 年在船體工廠，負責生產船殼

的部分。造船系畢業後到造船公司就業，就到船體工廠作業，輪機系到

舾裝工廠作業，接下來請同學觀看一下我們公司大約 14 分鐘的簡報後

再跟各位說明今天的演講內容。 

由於時間的限制，今天的演講內容以重點式跟大家說明。中國造船

公司在民國 62年成立，在民國 96年時更民為台灣國際造船公司，民國

97年 12 月正式民營化。民營化後公司經營策略有了變化，在管理層面

上更加地受到重視。在早期的照片中，台船公司的照片還是中國造船，

現在更名為台灣國際造船，但是台船公司是屬於國際經營的公司，CSBC

的品牌是在世界造船廠中相當著名的，因此在英文名稱上是沒有改變

的，而 CSBC 之所以有名是因為建造出來的船舶品質相當的好，在國際

造船產業中船舶有新船的價格，另外也有二手船舶的價格，其中一欄位

為 CSBC 的二手船價格，而 CSBC的二手船的價格總是比其他船舶二手船

的價格還要高。台船公司從民國 62年開始建造時，陸陸續續為 20多個

國家建造船舶，而從近幾年開始，台船公司銷售對象漸漸從國際市場轉

回台灣，這是因為再生計畫時，希臘船東造成中船公司虧損必須裁員

45%，剩下員工減薪 35%，因此，現在我們主要訂單都是國內船東，而

台船公司主要建造的是貨櫃船，這是因為散裝船的建造沒有那麼高，貨

櫃船的建造要有較高的技術及精密度，因此我們選擇建造高附加價值的

船舶。 

台船公司目前船東除了商船的建造外，製機業務也是其中之一，同

時也建造軍艦及修船等業務，在過去的船舶許多會將船舶切開、拉長藉

此可以裝載更多的貨物。船舶球形艏的部分經常會不小心撞壞，我們就

會將球形艏切開從新修建。然而，建造新船才是台船公司主要業務，這

是國營企業的經營目標，雖然台船公司已轉為民營，但是觀念、方向是

沒有改變的。台船公司在國際間相當有名，但是在國際間的產量是很少

的，大約只有 1%，也因此公司規模不大，一年約建造 12艘船就可以讓

公司繼續營運，在之前國際經融風暴時，國際造船廠紛紛倒閉，而台船
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公司因為需要產量不多，因此順利度過這次的風暴。台船公司除了船舶

的建造外也會自行設計船舶，並且每年都會獲獎。台船公司在國際間產

量，載重噸的部分僅占 0.52%，也就是台灣的船東在全世界佔 2.67%，

台船公司生產的船在全世界僅占 0.52%，因此我們還有許多可以發展的

空間。 

台船公司員工約為 2800人左右，基隆廠約五百位，高雄廠約為 2300

人，其中有管理人員（財務、會計、資訊、企劃等）、工程人員（設計、

施工計畫等）、技術員等，技術員有分成冷作（看圖展開、下料切割、

組裝）、電焊等等，又以這兩個為主，當我們到現場時這些工作必須由

我們做規劃。現在大部分的造船系已改為系統工程，身為造船系的學生

要跟人家做區別，必須保有自己的特色，除了本身的專業知識外，同時

學期其他的專業技能就可以比其他學校更有優勢，而我建議各位首先學

習好電焊技能，另外加上工業工程，將來進到工廠後相當的有優勢，此

外，船殼的塗裝在船舶中佔據相當重要的工程，因此熟悉油漆的特性與

性能也是相當重要的；除此之外，繪圖能力的培養也是相當的重要。 

在畢業之後到船廠工作可以得到多少的薪資呢？以台船公司為

例，三等一的實習工程師在實習一年後成為三等二的工程師，約為 3萬

5千元左右，碩士約為 4萬 2千元左右，博士約為 5萬；技術類在第一

年為 2 萬 7 千元左右；除了本俸之外，年底會有年終獎金、考績獎金、

績效獎金、分紅等等。台船公司的休假、福利都依照勞基法規定實施，

周休二日，進入台船公司後公司對於進修會有補助，長期進修一學期可

補助 4千，一年補助 8千，英文進修可補助 3千，一年最多補助 6千等

等福利。台船公司承襲日本傳統，每天早上上班前要集體做早操，主要

喚醒員工的精神，防止災害發生。將來同學們在進入就業市場時要相當

注意，造船公司是相當危險的產業，依據政府法規，2米高的施工處要

有圍欄，扶梯須為手扶梯，配戴安全索、安全帽，只要能依照政府規定

實行就能保障員工安全，只要有依據政府法令執行的公司就可以獲得

ISO 等認證。台船公司除了以上福利之外，備有宿舍、餐廳、福利社、

球場、泳池等活動設施，台船公司員工總數達到三千人以上(含包商)，

依照中華民國法令廠區內必須設有診所，包含一位住院醫師、三位護士。 

台船公司平均年齡 50 歲，學士學歷較以往相較之下略有減少，碩

士學歷增加，這樣的趨勢在其他的行業中也是如此；技術類員工的學歷

上也稍有改變，學士學歷增加，高中職畢業人數減少；在台船公司中，

工程師佔總員工人數 23%，技術類員工佔 76%。台船公司在未來的 10

年內將有 43%的工程師會退休，技術類會有 29%會退休，因此台船公司

在未來的幾年內必須要有新血加入。要進入台船公司有幾個管道，首先
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是招考，主要招考對象是大學畢業的人才，或者以研發替代役的方式招

聘研究所畢業的人才，這是由內任部主辦的，每年平均有 22 位研究生

來報考，6位將會入取，此部分主要招募的是男性，女性碩士畢業生可

透過獎學金的方案進入台船公司，此部分只針對 4個相關科系的學生可

以報名爭取，入取的同學每個月有一萬獎學金，畢業後即可進入台船公

司就業，每年有三位的名額。 

台船公司最近一次工程師招考人數為 20 人，造船工程師考試項目

為造船原理、船用流體力學、結構等等，共同科目為國文、英文，其中

專業科目占 70%，共同科目 30%，通過筆試之後會進入複試，複試是以

面試的方式進行，總成績的計算以筆試 80%，面試 20%，在面試的部分

同學們可以展現出自己的專才，藉此獲取更高的分數，增加入取的機

率。企業除了考試、面試後，工作之後就是看各位的態度，這也影響到

獎金的部分，主動的人是公司最喜歡的，相對之下工作績效獎金也會比

其他人還要好得多。以上是台船公司的簡介，人員的分配、角色的扮演、

施工的管理、須具備的能力等等。 

業務承接是由設計處與船東接洽後就開始設計，在我們公司設計部

有 280人，工程師又分到兩個地方，一是設計部，二是工廠，工廠又分

為兩個部分船體廠與舾裝場，生產又以船體為主，這是因為造船為主，

輪機為輔，所以還是以造船系最多。設計完成後必須進材料，材料來自

世界各地，因此我們在招考時英文是必考的。接者生產，生產管理是相

當重要的環節，而主要的工具是工業工程，如果可以加入一些工業工程

的觀念，像是統計學、躍進分析，施工流程如何進行就是以工業工程的

手法，而現在主要做法還是以老工程師帶新進工程師，將來會希望可以

吸收原本就已經具有某些專業能力的新血進入公司服務，因此希望同學

們可以以造船為主，工業工程為輔，或者擁有其他第二技能，也就是說

要跟他人有差異化，才會更有價值。 

船殼的生產就是鋼板，台船鋼板 99%是由中鋼進貨，因此只要中鋼

鋼板漲價，我們的成本也跟著受影響。鋼板的堆放是很有學問的，先使

用的要放最上面，較晚用的要放下面，九疊鋼板的順序要安排好，左右

順序可能差一天，上、下兩塊差 10 天，如果計畫不完善，需要用到的

是第 33 張鋼板，則必須將上面 32 張鋼板翻出來，拿出的 33 張鋼板，

再將 32 張鋼板一一跌回去，因此又造成一些成本的損失，而這些就是

工業工程的手法，該如何計畫、使用電腦計算，都是必須學習的。任何

一個生產環節都會用到管理，管理中工業工程也是佔據相當重要的部

分。一般鋼板是用火焰切割，大量切割時運用到的是電漿切割，是使用

15000度的電弧，火焰僅有 3千度左右，因為火焰切割的溫度太高，因
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此必須使用 NC 切割來輔助，現在所有鋼板有 90%是電漿切割，在廠房

右手邊看到的就是電漿切割，這切割是比較先進的，目前在造船廠看到

比較多，一般鐵工廠看到大部分是切割不銹鋼跟鋁材，碳鋼切割還是使

用火焰切割，因為使用量不是那麼大。鋼板切割之後要彎板，因為鋼板

不是全都平的，彎板會使用油壓機，遇到不規則曲線要使用火焰加熱彎

曲，在台船公司中這是最具有技術性的，要具有五年的經驗技術才會上

手，10 年之後才可稱為師傅，該如何彎曲才可以符合我們的需求，這

都是憑經驗的，會利用放樣板上的白線的點連成一條線時，此時彎曲的

曲度才是正確的。而放樣的工作就是由工程師負責完成再交由現場師傅

施工，真正的設計是前半段是基本設計與結構設計的結合，設計的後半

段是成形後要做施工設計。船舶使用的型鋼為進口材料，在廠房中組裝

成鋼結構，最後可以完成 BLOCK。工程師必須規劃施工的進度、順序，

焊接方法。內業廠房生產出來的即為 BLOCK，會利用載重車將 BLOCK載

至塗裝區噴油漆。塗裝在船體工廠是很重要的工作，在日本塗裝是單獨

的工廠，因此有船體、舾裝、塗裝三大廠，油漆要有幾層，厚度、種類

都是相當重要的，現在的船規定油漆要保固 10 年不掉漆，除了不生鏽

以外，如何讓海蠣子不著附在船殼上，也是油漆的學問之一。此外，歐

洲對於環保相當的重視，規定泡在海水下的油漆不能含有錫，只要到歐

洲的船舶必須有用 tin 的油漆，這是最近環保概念衍生出來的，對塗裝

來說也是很大的改革，凡此種種，塗裝是一門很深的研究。 

將 block 做完之後就可以載運到塗裝區作業，完成之後就可吊至船

塢組裝，組裝過程會將機器放入船艙內，然後將船封起來，再裝上舵與

車葉，最後在將船員住艙組裝到船上。船舶在船塢裡建造要擺墩，這也

是屬於工程師的工作項目之一，墩的規劃、力量的承受計算都是要經過

計算的，船舶完成之後就將海水放入船塢，台船公司的船塢兩頭的深度

分別為 12米與 14米，是有斜度的，將水放入船塢至船漂浮要一個晚上

的時間。船舶到海上時，施工期約還有三個月的時間，分別施工有管路

測試、發電機測試等等，等到所有測試都沒問題了，船舶就可以準備交

船。今天的介紹很快地介紹到這裡，歡迎各位 11月到我們公司來參訪，

謝謝各位!! 

 


