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1.次級資料之意義

參考文獻來源之資料可分為

初級資料：由研究者從受測者方面蒐集而
來之資料。

次級資料：從期刊、書籍、資料庫等蒐集
而成之資料。換言之，由前人所研究或機
構或者紀錄之資料，通常稱為歷史性資
料。



2.次級資料使用目的

研究者於基礎研究中使用次級資料來解決
欲研究議題，尋找可進一步研究之新點
子，發展假設及延伸理論，讓現有知識得
以拓展。



3.次級資料之種類

3.1 內部次級資料

公司內部記錄

從客戶回饋而來

客戶資料庫

3.2 外部次級資料

從外部政府機構、公司、貿易協會、大學及商業
資訊提供而來。



4.次級資料蒐集策略

首先要了解尋找次級資料之使用目的為何

明確指出需要何種次級資料

選擇蒐集次級資料之方法

實際蒐集資料

資料初步檢視

進行資料評估



5.外部資蒐集來源

5.1 公開發行資料

期刊

報紙

參考書

書籍

公司公開發行資料



5.2 電子資料庫

光碟版及線上版電子資料庫

付費型及免費型電子資料庫



6.次級資料之評估

確認想了解主題

建議此主題相關搜尋關鍵字

經由搜尋系統來尋找相關文章或報告

實地蒐集關鍵文章，且由文章中尋找其他
搜尋關鍵字

詢問圖書館館員或參考搜索手冊



7.本校次級資料蒐集方法

7.1 中英文電子資料庫

7.2 中英文期刊圖書

























參考文獻

吳萬益與林清河，企業研究方法，華泰文
化事業，2002。
古永嘉，企業研究方法，華泰書局，
1996。


	參考文獻蒐集方法
	授課重點
	資料蒐集方法
	資料蒐集方法
	1.次級資料之意義
	2.次級資料使用目的
	3.次級資料之種類
	4.次級資料蒐集策略
	5.外部資蒐集來源
	5.2 電子資料庫
	6.次級資料之評估
	7.本校次級資料蒐集方法
	
	參考文獻

